
 

ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈ ແມ່ຌກາຌສະເຮີໂຉເຬຄດ່າຄເຎັຌາຄກາຌ 
ຉໍ່ຌາງ້າຄໃຌຬາຌາົຈ—ເຎັຌສິ່ຄີ່ຉ້ຬຄຓີ ເມື່ຬ່າຌສົ່ຄຆີວະຎະຫວັຈໃຈກໍຉາຓ. 
ເພາະວ່າໂຈງລວຓແລ້ວ ຓຌັເຎັຌສິ່ຄີ່ຊືກຬ່າຌກ່ຬຌໝູ່ໝົຈ, ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະ 
ຎະຫວັຈ 
ຬາຈສາຓາຈໝາງເຊິຄວາຓແຉກຉ່າຄກັຌລະຫວ່າຄກາຌີ່່າຌຊືກັຈເຂົ້າໃຌ
ກຸ່ຓຓີໂຬກາຈຊືກສຳຑາຈ ຫື ໃຌກຸ່ຓຊືກຎະຉິເສຈ. ສະຌັ້ຌ 
່າຌະຆັກຆວຌໃຫຌ້າງ້າຄຂຬຄ່າຌຬ່າຌຆີວະຎະຫວັຈຂຬຄ່າຌໄຈ້ດ່າຄໃຈ? 
ຂໍ້ຓູຌ ຎະເພຈໃຈີ່່າຌຉ້ຬຄເຬ຺າໃສ່ໃຌົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຂຬຄ່າຌ? 
ເຫລົ່າຌີ້ແມ່ຌຳຊາຓຍາຄຳ 
ີ່່າຌຉ້ຬຄຉຬຍໃຌເວລາີ່່າຌສືຍຉໍ່ເຈີຌຉາຓເສັ້ຌາຄໄຎສູ່ກາຌຊືກ້າຄຄາຌ
ືຌໃຯ່. ໃຍຂໍ້ຓູຌສະຍັຍຌີ້ 
ະຆ່ວງ່າຌໃຫ້ເຂົ້າໃົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຫາງຎະເພຈແຉກຉ່າຄກັຌ 
ແລະະຬະິຍາງ ເຂັຈລັຍຫຍໍ້ 
ີ່ຓີຎະສິຈິຏົຌຍາຄຬັຌເພື່ຬຈຶ່ຄຈູຈວາຓສົຌໃຂຬຄຏູ້ຬ່າຌ. 
ກາຏຶງເອົາຄວາມສົຏໃຈ 

ເພື່ຬະເຂົ້າເຊິຄຌາງ້າຄໄຈ້ 
່າຌຉ້ຬຄອ່າຄົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈີ່ກະັຈອັຈ ແລະເຎັຌໜ້າສົຌໃ. 
ເຌື້ຬໃຌ ຂຬຄຓັຌວຌຍໍ່ແມ່ຌກາຌກ່າງາກຆີວະຎະຫວັຈຂຬຄ່າຌົຌໝົຈ, 
ແຉ່ກົຄກັຌຂ້າຓ ໃຫ້ງົກເຫັຌສິ່ຄີ່່າຌສາຓາຈຳໄຈ້ ໃຫ້ແກ່ຌາງ້າຄ. 
ກາຌຂຽຌົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈສະຍັຍໜຶ່ຄໃຫ້ຓັຌແຉກຉ່າຄກັຌໂຈງັຄໝົ
ຈ ສຳລັຍວຽກແຉ່ລະ ຬັຌີ່່າຌສະໝັກຌັ້ຌ ແມ່ຌເຎັຌກາຌງາກ, ສະຌັ້ຌ 
່າຌວຌະຂຽຌໃຫ້ຓັຌສາຓາຈໃຆ້ໄຈ້ໃຌຸຈຎະສົຄຫລາງດ່າຄ. ຈ້ວງວິີຌີ້ 
່າຌສາຓາຈຎະກຬຍໜັຄສຑືື້ຌຊາຌ 
ີ່່າຌສາຓາຈຈັຈຎັຍໃຫ້ເຂົ້າກັຍຸກຌາງ້າຄີ່ຬ່າຌຓັຌ. ຫ້າຓຂຽຌ 
ເຎັຌຒຬຓີ່ສາຓາຈກົຍຎີ ແລ້ວສົ່ຄຬຬກໂລຈ. 
 

ກາຏສະເໜີຌົວເອງໂດຊສອງວິຎີ 
ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຓີີສຬຄຎະເພຈຉົ້ຌຉ:ໍ ໜັຄສືຂໍສະໝັກຄາຌ 
ແລະົຈໝາງຊາຓວຽກ. ໜັຄສືຂໍສະໝັກຄາຌ 
ແມ່ຌແຌເຎົ້າໝາງໃສ່ວຽກຄາຌສະເພາະຬັຌໃຈຬັຌໜຶ່ຄດູ່ໃຌໂສະຌາ. 
ໃຌຉຬຌີ່ກຽຓໜັຄສືຌີ້ ໃຫ້ແຌ່ໃວ່າ່າຌໄຈ້ຂຽນ ວາຓຆຳຌາຌ 
ແລະຏົຌຄາຌີ່ເຯາະສົ຺ຓີ່ສຸຈກັຍວາຓຉ້ຬຄກາຌຂຬຄຍໍລິສັຈຌັ້ຌ. 
ຌາງ້າຄຍາຄົຌກໍສະເຮີໃຫ້ໃຆ້ຳ ສັຍ ຫືຑາສາີ່ໃຆ້ດູ່ໃຌຳໂສະຌາຌັ້ຌ 
ເພື່ຬະຳໃຫ້ກາຌຑັຌລະຌາຌີ້ຓຎີະສິຈິຏົຌຫາງຂຶ້ຌ. 
ົຈໝາງຊາຓວຽກແມ່ຌເື່ຬຄຓືກາຌຉະຫລາຈີ່ໃຆ້ເພື່ຬະໃຫ້ໄຈ້ອັຍກາຌສ
າຑາຈເຬ຺າຂໍ້ຓູຌລະຬຽຈ າກຍໍລິສັຈຫື 
ເພື່ຬເຎັຌກາຌສົ່ຄສາຌຉຬຍກັຍຏູ້ຉິຈຉໍ່ໃຌເືຬຂ່າງ. ົຈໝາງຑວກຌີ້ 
ວຌສົ່ຄຫັຄາກ່າຌໄຈ້ຳກາຌົ້ຌວ້າກ່ຽວກັຍ 
ວາຓສົຌໃຉໍ່ວິຆາຬາຆີຍຂຬຄ່າຌ, ຉະຫລາຈວຽກຄາຌ 
ແລະຍໍລິສັຈສະເພາະເາະົຄໃຈຌຶ່ຄີ່ດູ່ໃຌເຂຈີ່່າຌດູ່ີ່ 
ຍາຄເື່ຬຬາຈຉ້ຬຄກາຌ້າຄຄາຌ. 

ສ້າງຄວາມຑະຎັຐຢ່າງຍືກວິຎີ 
ົຈໝາງຎະເພຈໃຈກໍຉາຓີ່່າຌະສົ່ຄ, 
ຸຈຉົ້ຌຉໍແມ່ຌເພື່ຬະໃຫ້ໄຈຓ້ີໂຬກາຈຊືກສຳຑາຈ! ສິ່ຄດູ່ຂ້າຄລຸ່ຓຌີ້ 
ແມ່ຌເຂັຈ ລັຍສິຍດ່າຄ ເພື່ຬໃຫ້່າຌຳໄວ ້
ໃຌເວລາີ່່າຌຂຽຌົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຎະເພຈໃຈກຉໍາຓ: 
•ໃຫ້ຂຽຌົຈໝາງແຉ່ລະສະຍັຍສຳລັຍຉຳແຮ່ຄຄາຌີ່ເຎີຈອັຍເຬ຺າົຌເຎັຌ
ກາຌສະເພາະ. ຍໍ່ຓີົຈໝາງສະຍັຍໃຈ ີ່ ສາຓາຈໃຆ້ເຎັຌແຍຍວ່າ 
“ຂະໜາຈຈຽວແມ່ຌໃຆ້ເຯາະກັຍຸກຬັຌ.” 
ວຽກຄາຌແຉ່ລະຬັຌີ່່າຌສະໝັກເອັຈຌັ້ຌ ແມ່ຌແຉກ ຉ່າຄກັຌ. ສະຌັ້ຌ 
່າຌົ່ຄຈັຈຎັຍົຈໝາງຂຬຄ່າຌ ເພື່ຬະສະແຈຄໃຫ້ເຫັຌວ່າ 
່າຌຓີເຄື່ຬຌໄຂຊືກກັຍວາຓຉ້ຬຄກາຌ ຂຬຄວຽກີ່ະຳຌັ້ຌ. 
ໃຫ້ແຌ່ໃວ່າ່າຌໄຈກ້່າວເຊິຄວຽກຄາຌສະເພາະຬັຌຌັ້ຌ 
ໃຌສຬຄສາຓຎະໂຫຍກຳຬິຈ ເພື່ຬໃຫ້ຏູ ້ຬ່າຌອູ້ວ່າ 
່າຌຂສໍະໝັກວຽກຬັຌໃຈ. 
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•  ໃຫ້ຑັຌລະຌາເຊິຄວາຓຆຳຌາຌຂຬຄ່າຌຉາຓີ່ວາຓກ່ຽ 
ວຂ້ຬຄຂຬຄຓັຌກັຍວຽກຄາຌີ່ດາກເອັຈຌັ້ຌ. ກາຌີ່ເວົ້າວ່າ 
່າຌໄຈ້ເອັຈວຽກແກ່ຍໍລິສັຈໃຌຉຳແຮ່ຄວຽກສະເພາະໃຈໜຶ່ຄຌັ້ຌ 
ຍໍ່ໄຈ້ຓີວາຓໝາງວ່າ ຏູ້ຬ່າຌະຳກາຌເຆື່ຬຓໂງຄລະ ຫວ່າຄ່າຌ 
ກັຍວຽກຄາຌເກົ່າີ່່າຌເີງເອັຈ 
ແລະວຽກຄາຌີ່່າຌກຳລັຄຂໍສະໝັກດູ່. ສ່ວຌຫາງ 
ກາຌເຆື່ຬຓໂງຄຎະສົຍ ກາຌຂຬຄ່າຌໃສ່ກັຍວາຓຆຳຌາຌຂຬຄ່າຌ 
ແລະເວົ້າເຊິຄສິ່ຄເຫລົ່າຌີ້ ໂຈງກ່າວວ່າຓັຌໄຎກ່ຽວຂ້ຬຄກັຍລາງລະຬຽຈ 
ຂຬຄໜ້າວຽກ ີ່່າຌສະໝັກຌັ້ຌແຌວໃຈ ແມ່ຌຆ່ວງໄຈ້ຫາງ. 

•  ຂຽຌເຎັຌົຈໝາງສ່ວຌຉົວ. 
ໃຫ້ຂຽຌົຈໝາງຂຬຄ່າຌເຊິຄຏູ້ໃຈຏູ້ໜຶ່ຄໃຌຍໍລິສັຈ. 
ວິີຌີ້ແມ່ຌສຳັຌຫາງ ໂຈງສະເພາະ ແມ່ຌົຈໝາງຊາຓວຽກ. 
ຊ້າ່າຌຍໍ່ອູ້ຏູ້ີ່ະຉິຈຉໍ່, ໃຫ້່າຌໂຫາ ແລະຊາຓຫາຏູ້ຉິຈຉໍ່. 
ຬີກດ່າຄໜຶ່ຄ ແມ່ຌໃຫ້ໃຆ້ໝາງ ຸຈ ຫັຄາກຆື່ົຌີ່່າຌຂຽຌເຊິຄ 
ເພື່ຬະເອັຈໃຫ້ົຈໝາງຓີລັກສະຌະສ່ວຌຉົວຫລາງຂຶ້ຌ. 

•  ສ້າຄຎະໂຫຍກຂຶ້ຌຉົ້ຌໃຫ້ເຎັຌີ່ັຍໃົຌຬ່າຌ. 
ໃຌຉຬຌຬ່າຌໜັຄສືົຌະໃຆ້ສາງຉາກວຈເຍິ່ຄແຍຍຑາຄ ເພື່ຬຆຬກ 
ຫາເຌື້ຬໃຌຂຬຄຓັຌ. ຎະໂຫຍກຂຶ້ຌຉົ້ຌີ່ສາຓາຈຈຶຄຈູຈວ 
າຓສົຌໃໄຈ້—ແມ່ຌຬະິຍາງວ່າ ເຎັຌຫຍັຄ່າຌຶ່ຄເຎັຌົຌີ່ 
ເຯາະສົຓີ່ສຸຈສຳລັຍວຽກຌັ້ຌ ຫືໂຈງກ່າວວາຓສົຌໃໃຌຸລະກິຈ—
ະຳໃຫ້ຌາງ້າຄສືຍຉໍ່ຬ່າຌໜັຄສືຂຬຄ່າຌຉໍ່ໄຎ. 

• ໃຫ້ລວຓເຬ຺າຂໍ້ຓູຌີ່ສຳັຌ. ຆື່ຌາຓສະກຸຌ, ີ່ດູ່ ແລະຌຳເຍີໂລະສັຍ 
(ລວຓຈ້ວງລະຫັຈເຂຈ) ວຌດູ່ຍ່ຬຌີ່ເຫັຌ ຄ່າງ 
ດູ່ໃຌົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຸກສະຍັຍ ີ່່າຌສົ່ຄຬຬກໄຎ. 
ຌັ້ຌແມ່ຌສິ່ຄຳຬິຈີ່ຏູ້ຬ່າຌະຆຬກຫາເວລາ 
ີ່ເຂ຺າເົ້າດາກຉິຈຉໍ່ຫາ່າຌ. 

•  ຑິຓຈີຈ ແລະຬ່າຌກວຈືຌົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎ 
ະຫວັຈຂຬຄ່າຌກ່ຬຌີ່ະສົ່ຄຓັຌຬຬກໄຎ. ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະ 
ຎະຫວັຈຂຬຄ່າຌ ສ້າຄວາຓຎະັຍໃຉໍ່່າຌ. 
ຊ້າ່າຌຂຽຌຏິຈແຌວໃຈ ຓັຌຬາຈະສະ້ຬຌໃຫ້ເຫັຌເຊິຄກາຌີ່ ຌາງ 
້າຄເຍິ່ຄ່າຌວ່າເຎັຌົຌແຍຍໃຈ. ຊ້າົຈໝາງຂຬຄ່າຌອຽຍອ້ຬງ 
ແລະເຍິ່ຄຓີລັກສະຌະາຄວິຆາກາຌ, ຌາງ້າຄກໍ ະິຈວ່າ 
່າຌເຎັຌົຌີ່ອຽຍອ້ຬງ ແລະຓີລັກສະຌະາຄວິຆາກາຌເຆັ່ຌກັຌ. 

•  ໃຫ້ສັ້ຌກະັຈອຈັ. ຌາງ້າຄຍາຄົຌແມ່ຌໄຈ້ອັຍົຈໝາງຎົກໜ້າ 
ແລະຆີວະຎະຫວັຈຸກຓື້, ສະຌັ້ຌ ເພິ່ຌດາກອູ້່າຌ 
ໂຈງຍໍ່ຉ້ຬຄຬ່າຌຂໍ້ຓູຌີ່ຍໍ່ຳເຎັຌອູ້ດ່າຄຫລວຄຫລາງ. 
ໃຫ້ຂຽຌຎະໂຫຍກໂຈງໃຆ້ຳເວົ້າີ່ຓີຍົຈຍາຈໃຌກະຳກາຌ ແລະ 
ຎະໂຫຍກີ່ເຎັຌຏູ້ກະຳ ເພື່ຬະຬະິຍາງຏົຌຄາຌຂຬຄ່າຌ. 
ົຈໝາງຂຬຄ່າຌວຌຂຽຌຍໍ່ກາງໜຶ່ຄໜ້າ—ີ່ຓີສາຓ ຫື ສີ່ວັກ. 
(ໃຫ້ເຍິ່ຄຂໍ້ສະເຮີສຳລັຍເຌື້ຬໃຌຂຬຄວັກຉ່າຄ ດູ່ລຸ່ຓຌີ້.) 

•  ຓີວາຓໝັ້ຌໃ, ຓີຫົວິຈຎະຈິຈສ້າຄ ແລະຓີວາຓກະຉືລືລົ້ຌ! 
ດູ່ຂ້າຄຆີວະຎະຫວັຈ, ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈ ຂຬຄ່າຌ 
ແມ່ຌວິີີ່ຈີີ່ສຸຈ ີ່ະຆັກຆວຌໃຫ້ົຌ້າຄ່າຌໂຈງາຄເ້ງ. 
ຌຬກາກກາຌຬະິຍາງເຊິຄຏົຌຎະໂຫຍຈ ໃຌກາຌ້າຄ່າຌແລ້ວ 
ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຂຬຄ່າຌກໍວຌສະແຈຄໃຫ້ເຫັຌເຊິຄຍຸກ
ະລິກຂຬຄ່າຌດູ່ໃຌຌັ້ຌ. 

• ໃຫ້ເກັຍສຳເຌ຺າົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັ 
ຈຸກສະຍັຍີ່່າຌໄຈ້ສົ່ຄຬຬກໄຎ.  ໜັຄສືເກົ່າຂຬຄ່າຌ 
ະຳໃຫ້ກາຌຆຬກ ຫາວຽກ 
ແລະກາຌຉິຈຉາຓຏົຌ່ຬຄຂຶ້ຌຫາງກວ່າເກົ່າ. 

• ໃຫ້ຂໍຳຉຬຍ ຫືກາຌສຳຑາຈ. ົຈໝາງຎົກໜ້າຆີວະຎະຫວັຈຂຬຄ່າຌ 
ແມ່ຌຂຽຌເພື່ຬວ່າເອັຈໃຫ້່າຌໄຈຓ້ໂີຬກາຈ  ຊືກສຳຑາຈ, ເພາະສະຌັ້ຌ 
່າຌວຌຂຽຌຂໍເຬ຺າໂຬກາຈຌັ້ຌ! 

ມີຄວາມມຸ້ງໝັ້ຏ 

ເຌື້ຬເລື້ຬຄໃຌົຈໝາງຂຬຄ່າຌ 
ຓີຍົຈຍາຈສຳັຌໃຌວາຓຫວັຄີ່ະຓີໂຬກາຈຊືກສຳຑາຈ. ສະຌັ້ຌ 
ເອັຈໃຫ້ຓັຌໃຆ້ກາຌ ໄຈ້ສຳລັຍ່າຌ! ວາລະສາຌ Job Search ຂຬງ 
DCS, ຳແຌະຌຳໃຌກາຌຂຽຌຆີວະຎະຫວັຈ ແລະສິ່ຄຑິຓ ຬື່ຌແມ່ຌຓີ
ໄວ້ໃຫ້ດູ່ໃນສູຌຍໍລິກາຌວຽກຄາຌແຍຍຏ່າຌຎະຉູດຽວ. ສິ່ຄຑິຓຑວກຌີ້ 
ຓີຳແຌະຌຳໃຌກາຌຂຽຌ ແລະຉົວດ່າຄົຈໝາງ 
ີ່ຓີຎະສິຈິຏົຌໄວ້ໃຫ້່າຌເຍິ່ຄ. 
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Mr. John Watt 

XYZ Electronics, Inc. 

345 Circuit St. 

Anytown, MA 12345 

ອຽນ່າຌ ວາດ, 

ວັກີຌຶ່ຄ —ເວົ້າເຊິຄເຫຈຏົຌີ່່າຌຂຽຌົຈໝາງ, ຉຳແຮ່ຄ ຫລືຎະເພດວຽກສະເພາະ 
ີ່່າຌ ກຳລັຄຂໍສະໝັກເອັຈ ແລະຆີ້ຍຬກເຊິຄແຫລຄ່ຂ່າວ (ສູຌຆັຍຆ້ຬຌວຽກ, ຂ່າວສາຌ, 
ໝູ່ເພື່ຬຌ, ຬື່ຌ.) ີ່່າຌໄຈ້ອັຍຂ່າວກ່ຽວກັຍກາຌເຎີຈອັຍສະໝັກົຌຄາຌ. 

ວັກີສຬຄ —ຬະິຍາງເຎັຌຫຍຄັາ່ຌຶ່ຄຓີວາຓສຌົໃຉໍ່ຉຳແຮ່ຄ, ຍໍລິສັຈ, ຫລືຬື່ຌ 
ຈັ່ຄກ່າວ, ແລະ່າຌສາຓາຈເອັຈຫຍຄັໃຫ້ແກຌ່າງ້າຄໄຈ້ແຈ່. 
ຊ້າຫາກ່າຌຫາກໍ່ອຽຌົຍໃຯ່ ໃຫ້ຬະິຍາງ ວ່າ 
ຑື້ຌຊາຌຈ້າຌກາຌສກຶສາຂຬຄາ່ຌເອັຈໃຫ້່າຌເຎຌັຏູ້ສະໝັກີ່ຓີຸຌຌະວຸຈິີ່ເຯາະສົຓ  
ແນວໃດ. ຊ້າຫາກ່າຌຓຎີະສຍົກາຌໃຌກາຌເອັຈວຽກຳຌວຌຌຶ່ຄ 
ົ່ຄຆີ້ໃຫ້ເຫັຌຏົຌຄາຌສະເພາະ ຂຬຄາ່ຌ ຫລືຸຌຌະວຸຈິີ່ເຈັ່ຌຂຬຄ່າຌ. ົ່ຄຳໄວ້ —
ດ່າກ່າງເຬ຺າຂໍ້ຓູຌາກຆີວະຎະຫວັຈ ຂຬຄາ່ຌໂຈງກົຄ.  

ວັກີສາຓ— ຍຬກຏູ້ຬ່າຌໃຫ້ອູ້ວາ່ຓີຆີວະຎະຫວຈັ ຫລືໃຍສະໝັກຄາຌີ່ເວົ້າເຊິຄຌຸຌະວຸຈ ິ
ແລະ ກາຌຐຶກຬົຍອົຓຂຬຄ່າຌໂຈງຫຍໍ້ ັຈຉິຈຓາຑ້ຬຓ. (ຂໍ້ຓູຌຌີ້ 
ຬາຈະຂຽຌດູ່ໃຌຉຬຌ້າງຂຬຄ ວັກີສຬຄກໄໍຈ້.) 

ວັກສຸຈ້າງ—ສະແຈຄໃຫເ້ຫັຌວາຓຓຸຄ້ຫວັຄີ່ະໄຈ້ອັຍກາຌສຳຑາຈໂຈງສ່ວຌຉົວ 
ແລະເວົ້າ ເຊິຄວາຓດືຈດຸ່ຌຂຬຄເວລາ ແລະສະຊາຌີ່ສຳຑາຈ. ໃຫ້ຂຽຌເຍີໂລະສຍັ 
ແລະສະເຮີໃຫ້ກາຌ ຆ່ວງເຫລຬືໃຈ ີ່ະເອັຈໃຫ້າ່ຌໄຈອ້ັຍຳຉຬຍດ່າຄວ່ຬຄໄວ. 
ໃຫ້ຎິຈ້າງົຈໝາງຈວ້ງຊຬ້ງ ຳ ຫລືຳຊາຓີ່ະຆຸກງູ້ໃຫ້ໄຈ້ອຍັຳຉຬຍ. 
ຉົວດ່າຄເຆັ່ຌ, ໃຫ້ເວົ້າວ່າ ່າຌະໂຓາຫາໃຌຓື້ ໃຈຓື້ຌຶ່ຄ ເພື່ຬຂໍຌັຈກາຌສຳຑາຈ. 

ຈ້ວງວາຓຌັຍຊືເຎັຌດາ່ຄສຄູ,  

John Q .Public 

 

ແມ່ຌຌາງ້າຄ/ໂຄງການີ່ໃຫ້ໂອກາດເົ່າທຽມກັຌ. ຬຸຎະກຬຌຆວ່ງ ແລະ ການຍໍລກິາຌຑິເສຈແມ່ຌຓໃີຫ້ແກຍຸ່ກົຌຏູ້ີ່ຑິກາຌຕາມການອ້ຬຄຂໍ. ສຳລັຍກາຌຍໍລກິາຌຂະຫຍາຍສຽງ
ສຳລັຍຏູ້ຍົກຏ່ຬຄຈ້າຌການໄຈ້ງຌິ, ໃຫ້ໂຫາ 1-800-439-0183 ຫື 711. 


